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INF-GGR-2025-004
Guayaquil, 24 de febrero de 2025

Estimados

Seforas y Sefiores

ASAMBLEA GENERAL DE REPRESENTANTES DEL FCME-fcpc
CONSEJO DE ADMINISTRACION DEL FCME-fcpc

Ciudad. -

INTRODUCCION

El Pilar Institucional de Gestion Administrativa, Prestaciones y Servicios presenta a
Ustedes el informe de Gestion del ano 2024, con la finalidad de rendir cuentas al Buen
Gobierno y sus Participes de forma transparente y dar cumplimiento a lo estipulado en
el Estatuto vigente del FCME-fcpc

1. REGIMEN GENERAL

El Fondo de Cesantia del Magisterio Ecuatoriano, es una persona juridica de derecho
privado, sin fines de lucro, cuyo objeto social es otorgar a sus participes la prestacién
complementaria de cesantia. Realizé su primera Convencién Nacional Constitutiva el 25
de septiembre de 1991, por iniciativa de la Unidon Nacional de Educadores UNE, la
Federacién Nacional de Técnicos Docentes FENATED, y la Asociacion Nacional de
Supervisores del Ecuador ANSEDE.

Son participes del FCME-fcpc, los maestros, funcionarios y empleados, y en general los
servidores del Sistema Nacional de Educacidn, publico, privado o mixto, de todos los
niveles, que estén afiliados al Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social y que
voluntariamente expresen por escrito su decision de afiliacion.

El Estatuto del FCME-fcpc vigente es el aprobado por la Superintendencia de Bancos
mediante Resolucion No. SB-IRG-DRLT-2021-034, de fecha 22 de enero del afio 2021.

El Fondo de Cesantia del Magisterio Ecuatoriano tiene su domicilio principal y matriz en

la ciudad de Guayaquil de la Provincia de Guayas, cuenta con estructura, representacién
y operaciones a nivel nacional.

1.1  AMBITO DE GOBIERNO Y ADMINISTRACION

El Fondo de Cesantia del Magisterio Ecuatoriano FCME-fcpc, tiene dos pilares
Institucionales que son:

1. Buen Gobiernoy Escuela de Gobernanza
2. Gestidon Administrativa, Prestaciones y Servicios
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1.1.1 PILAR DE BUEN GOBIERNO Y ESCUELA DE GOBERNANZA

A partir del 6 de septiembre de 2024, los miembros del Consejo de Administracién que
se encuentran en funciones son:

Magister Freddy Travez Proafio, Presidente
Prof. Alex Diaz Jiménez, Vicepresidente

. ] Vocales Suplentes:
Vocales principales:

Lcdo. Domingo Mina Rodriguez, Prof. Juana Sarango Sarango
Lcda. Loyda Jordan Castafieda Lcda. Sandra Zambrano Andrade
Prof. Marcia Andino Rendén (Principalizada) Lcdo. Carlos Murillo Cortez
Tecnl. Esal Paredes Paspuel (Principalizado) Lcda. Gladys Miguitama Ifiguez

Lcdo. Jaime Lopez Gorddn (Principalizado)

Quienes cuenta con la calificacidn de idoneidad legal emitida por la Superintendencia
de Bancos mediante Resoluciones No. SB-IRG-2023-293, de fecha 18 de mayo de 2023;
y, No. SB-IRG-DRTL-2023-575, de fecha 27 de septiembre de 2023.

1.1.2 PILAR DE GESTION ADMINISTRATIVA, PRESTACIONES Y SERVICIOS

Este Pilar esta dirigido por la CPA. Betty Suque Sulca, quien es la Representante Legal
del FCME-fcpc, y cuenta con la calificacidon de idoneidad legal por la Superintendencia
de Bancos mediante Resolucion No. SB-IRG-2020-180, de fecha 19 de febrero de 2020.

1.2 PARTICIPES DEL FCME-f.c.p.c.

Al 31 de diciembre de 2024 el Fondo de Cesantia del Magisterio Ecuatoriano FCME-fcpc
administra 126.408 cuentas individuales; de los cuales 98.097 corresponden a participes
activos y 28.311 a participes pasivos (no incluye retiro voluntario).

Segmentacion de Participes por afio

140,000
120,000

100,000

80,000
60,000
40,000
20,000
2021 2022 2023 2024
=== Participes activos 92,713 94,025 96,710 98,097

Participes pasivos 31,928 30,166 29,205 28,311
Total Participes 124,641 124,191 125,915 126,408

Pdgina
4 de 23

Gente sencilla haciendo grandes cosas

—



ASAMBLEA GENERAL
FCM E_fcpc DE REPRESENTANTES
Fondo de Cesantia del - 2025-2027

Magisterio Ecuatoriano

2. SITUACION FINANCIERA DEL FCME-fcpc

En el afo 2024 seguimos trabajando de forma constante para continuar creando valor,
administrando de forma adecuada la liquidez, rentabilidad y sostenibilidad en el tiempo
de esta prestigiosa institucién como es el FCME-fcpc.

El presente informe de gestidn muestra un resumen de la evolucién financiera y
resultados del FCME-fcpc por las operaciones efectuadas en el afio 2024, en razén que
en informes separados se hace un analisis mas extensivo de la situacién financiera y la
ejecucién de la Planificacion Estratégica y Planes Operativos del afio 2024, los mismos
gue se consideran anexos al presente informe.

2.1  RENTABILIDAD

El FCME-fcpc manteniendo buenas practicas de generacion de rentabilidad a través de
mejorar los ingresos y optimizar los gastos hemos venido aportando al crecimiento de
las cuentas individuales de los Participes, producto de esto en el aino 2024 la rentabilidad
se situd en USD 18,465,606.25 lo que representa un crecimiento del 34.40%, esto es
USD 4,726,166.08 mas en relacion al resultado obtenido en el afio 2023. A continuacion,
se muestra la grafica de la evolucidn de la rentabilidad de los cuatro ultimos afios.

Evolucién de la Rentabilidad
(expresado en dolares de los Estados Unidos de Norteamérica)

20,000,000
18,000,000 18,465,606
16,000,000
14,000,000 = 15739440
U
12,000,000 O’n/cr_rz,)76,7
,177,098

10,000,000

8,000,000

2021 2022 2023 2024

El porcentaje de rentabilidad en el afio 2024 se posiciond en 4.49%; resultado de dividir
los excedentes del ejercicio sobre los saldos de cuentas individuales al 31 de diciembre
de 2024.

2.2  ACTIVOS ADMINISTRADOS

El saldo de Activos Administrados al 31 de diciembre de 2024 cerré en USD
485,075,478.73 representando un crecimiento de 7,45% (USD 33,629,490.82), con
relacion al saldo de activos administrados del afio 2023.
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A continuacion, graficamos la evolucion de activos administrados del afio 2018 al 2024,
mediante el cual podemos observar el crecimiento sostenible que mantiene la
institucion, desde la recuperacion de la Administracién de los Participes duefios del
FCME-f.c.p.c.

Evolucion activos administrados
(expresado en dolares de los Estados Unidos de Norteamérica)

485,075,478.73

451,445,987.91

425,503,137.75
408,913,286.95
396,251,089.62
382,250,630.00  382,374,338.13 I

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

3. GESTION DE PRESTACIONES Y SERVICIOS

3.1 CAPTACION DE PARTICIPES

El FCME-f.c.p.c. en el aio 2024 incorpord a 6.483 participes de la siguiente forma: 4,891
corresponden a nuevos participes y 1,592 corresponden a participes reactivados que se
encontraban en estado pasivo; lo que representé un incremento del 2.55% con relacién
a las captaciones del afio 2023.

Entre las distintas actividades que se realizaron para obtener estos resultados se
encuentran las Oficinas moviles, ferias con aliados comerciales, visitas a instituciones
educativas efectuadas por los miembros de los Directorios y Presidentes Provinciales y
la FUCAP, ferias virtuales, entre otras.
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Captacion de participes
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3.2  LIQUIDACIONES DE CUENTAS INDIVIDUALES

En el afio 2024, 4,538 Participes liquidaron sus cuentas de cesantias al cumplir las
condiciones establecidas en el Estatuto del FCME-fcpc por Jubilacion, Renuncia y
Fallecimiento, lo que significd una salida de USD 31,230,461.58, es decir, representé el
64% mas con respecto a las cuentas liquidadas en el afio 2023.

Liquidaciones de cuentas individuales

Jubilacion Renuncia Fallecimiento Total

Monto Monto Monto Monto
2021 3,568 | $ 26,725,240.21 1,445 | $ 2,716,850.95 428|$ 1,949,225.94 5441|$ 31,391,317.10
2022 3,008 | $ 23,134,514.01 1,402 | $ 2,498,077.92 203[$  795,224.35 4,613|$ 26,427,816.28
2023 2,069 | $ 16,052,465.62 936 | $ 2,241,905.98 172|$  787,988.58 3,177|$ 19,082,360.18
2024 3,346 | $ 27,898,752.81 1,002 | $ 2,456,745.85 190|$  874,964.92 4,538 $ 31,230,463.58

Total FERLE] S 93,810,972.65 PXEA s 9,913,580.70 TR 5 4,207,403.79 EERTT) | 108,131,957.14

No. Participes que liquidaron sus cuentas individuales

2021 2022 2023 2024

3,346

o o~ o
o =
o~ =~ =

e 3568
3,008
2,069
s 1,445
1,402
936
1,002

o
o~
=t

JUBILACION RENUNCIA FALLECIMIENTO
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Durante el afio 2024 el comportamiento de ingresos y salidas de Participes se resume
en: 6.483 Participes afiliados, de los cuales 4.891 son nuevos participes y 1.592
participes pasivos que se reactivaron; y, por otra parte, tenemos que 4.538 Participes
liqguidaron sus cuentas al cumplir la condicidn de cesante.

Podemos decir que gracias a la buena gestion de afiliacién y reactivacidon de todos
guienes conformamos el Buen Gobierno y la Administracidon del FCME-fcpc, desde el afio
2022 se viene consiguiendo compensar las salidas de Participes.

= Captacion de Participes === DParticipes Liquidados
7,000
6,322 25
6,000
5,000
4,538
4,000
3,000 3,177
2,000
2021 2022 2023 2024

3.3  RETIRO VOLUNTARIO

De acuerdo a lo establecido en la normativa que rige a los fondos complementarios
vigente y el Estatuto del FCME-fcpc, el nUmero maximo de separaciones voluntarias sera
hasta el 1% del total de Participes activos del afio inmediato anterior y estas solicitudes
son receptadas hasta junio de cada afio, lo que dara lugar a que puedan retirar el 50%
de su cuenta individual de acuerdo a la politica vigente que es maximo hasta 6 meses y
el restante 50% se liquidara cuando cumplan la condicién de cesante.

Atendiendo esta normativa, en el afio 2024 se receptaron 496 solicitud de separacién
voluntaria, lo que significé una liquidacion de cuentas individuales por el valor de USD
894,375.24, representando el 0.51% de Participes Activos del afio 2023.
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Liquidaciones por retiro voluntario por Provincia

PROVINCIAS CANTIDAD  TOTAL DESEMBOLSADO

AZUAY 8l 9,369.44
CANAR 18 42,589.34
CARCHI 71$ 16,960.30
CHIMBORAZO 1] 783.06
COTOPAXI 19 61,660.78
EL ORO 9ls 13,537.88
ESMERALDAS 1] 722.26
GUAYAS 117 132,282.59
IMBABURA 23| 60,596.94
LOJA 50 1,671.88
LOSRIOS 111 34,317.59
MANABI 108 |$ 228,578.45
MORONA SANTIAGO 3| 4,318.12
NAPO 6| 7,215.58
ORELLANA 16|$ 60,458.61
PASTAZA 6| 9,848.93
PICHINCHA 871 140,257.59
SANTAELENA 11 20,308.35
SANTO DOMINGO DE LOS TSACHILAS 2| 152.40
SUCUMBIOS 3| 6,885.08
TUNGURAHUA 30| 40,302.58
ZAMORA CHINCHIPE 5(¢ 1,557.49
Total 49 | $ 894,375.24

3.4 SEGURO DE VIDA

El FCME-fcpc pensando en la proteccién del Participe y su familia ante sucesos
inesperados de fallecimientos ha venido contratando una pdliza de vida en grupo, la
misma que al cierre de diciembre del 2024 la mantenemos contratada con GENERALI
ECUADOR COMPANIA DE SEGUROS S.A con las siguientes coberturas, de acuerdo
con la tasa que se recauda al participe para este fin, siendo las siguientes:

TASA USD || TASA USD
TIPO DE SINIESTRO 3.95 2.35
Participe 10,000 6,000
Cényuge/conviviente hasta los 89 afios 5,000 3,000
Hijo (méaximo 2, hasta un dia antes de cumplir los 22 afios) 5,000 3,000
s

Cabe mencionar que sélo 256 participes mantienen la proteccion de seguro de vida a
una tasa del USD 2.35.

A continuacién, se muestra las coberturas de siniestros pagadas en el afio 2024, en el
que podemos observar que se canceld la cobertura de 333 fallecidos, con un total de
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seguro de vida por USD 2,410,000.00 y contribucidn financiera de USD 326,500.00 en el
afo 2024.

SINIESTROS PAGADOS EN EL 2024
NUMERO DE FALLECIDOS POR ASEGURADO Y POR PROVINCIA

PROVINCIA AFILIADO CONYUGE HIO TOTAL
AZUAY 4 5 1 10
BOLIVAR 0 3 0 3
CANAR 3 2 0 5
CARCHI 0 2 2 4
CHIMBORAZO 7 6 1 14
COTOPAXI 7 3 2 12
ELORO 7 3 0 10
ESMERALDAS 13 4 5 22
GALAPAGOS 1 0 0 1
GUAYAS 29 34 5 68
IMBABURA 9 5 0 14
LOJA 10 7 3 20
LOS RIOS 4 7 1 12
MANABI 13 21 6 40
MORONA SANTIAGO 4 3 1 8
NAPO 6 1 1 8
ORELLANA 2 4 1 7
PASTAZA 5 1 1 7
PICHINCHA 8 9 4 21
SANTA ELENA 6 7 2 15
SANTO DOMINGO 4 3 2 9
SUCUMBIOS 5 3 3 11
TUNGURAHUA 4 3 1 8
ZAMORA 0 3 1 4
TOTAL FALLECIDOS 151 139 a3 333
VALOR ASEGURADO $  1,505,000.00 | $ 695,000.00 [ $  210,000.00 | $ 2,410,000.00
CONTRIBUCION FINANCIERA S - |8 326,500.00 | $ - |$ 326,500.00

3.5 SERVICIOS EXEQUIAS

El FCME-fcpc en el afio 2024 continda brindando el servicio de exequias para los
Participes y su nucleo familiar a través de la compania SERVICIOS EXEQUIALES
PREVISIVOS INTEGRADOS SEPREVI CIA. LTDA, el costo mensual por cobertura para titular
+ familia es de USD 0.58 ctvs. y el alcance de los servicios que se otorga son los
siguientes:

v Sala de velacion o capilla ardiente en el domicilio o en el lugar que deseen velar
el cuerpo los familiares, las 24 horas del dia, incluye trdmites legales previo a
sepultura del fallecido y traslados a salas de velacion y Camposanto.

v" Cofre de madera o metalico, nicho en Camposanto a eleccidn de los familiares
del fallecido, en arrendamiento por 4 afios, a nivel nacional o cremacion.
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v Servicio de cafeteria, arreglos florales, servicio religioso de acuerdo al culto, libro
de condolencias, rosario.

v Entrega de una urna para las cenizas y columbario en arrendamiento por 4 afios
o a perpetuidad a nivel nacional.

v Servicio de repatriacidn para el participe.

Las condiciones de cobertura para participe mas familia son las siguientes:

v' Cdnyuge hasta los 80 afios

v" hijos dependientes (A partir del primer afio y un dia de vida, hasta los 18 afios,
sin embargo, si dicho hijo(a), se mantiene soltero(a), es estudiante, y continua
siendo dependiente del participe, el limite de edad se amplia hasta un dia antes
gue cumpla los 23 afios).

v Hijos con discapacidades especiales, sin limite de edad a partir del primer afio
y un dia de vida.

Cabe mencionar que el 23,94% del total de Participes activos hasta el 31 de diciembre
del 2024 se han acogido a este servicio, esto es 23,148 Participes y la composicion de

Participes por provincia es como se detalla a continuacion:

No. Participes que cuentan con Servicio de exequias

AZUAY 585 LOS RIOS 2,728
BOLIVAR 247 MANABI 1,864
CANAR 159 MORONA SANTIAGO 375
CARCHI 851 NAPO 1,548
CHIMBORAZO 138 ORELLANA 440
COTOPAXI 949 PASTAZA 1,066
EL ORO 1,177 PICHINCHA 1,442
ESMERALDAS 1,098 SANTA ELENA 1,229
GALAPAGOS 61 SANTO DOMINGO DE LOS 229
TSACHILAS
GUAYAS 4,061 SUCUMBIOS 800
IMBABURA 314 TUNGURAHUA 210
LOJA 1,379 ZAMORA CHINCHIPE 198

Total 23,148

4. GESTION DE INVERSIONES

Las inversiones que realiza el FCME-fcpc las efectia evaluando las condiciones de
seguridad, liquidez y rentabilidad y aplicando para ello las normativas que nos rigen,
tanto por entes reguladores de los fondos complementarios previsionales cerrados, asi
como las politicas internas, establecidas para el efecto.

El FCME-fcpc en el afio 2024 ha invertido sus Recursos en:
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= Inversiones No Privativas: Titulos de renta fija a través de instituciones
financieras, mercado de valores como son titularizaciones, obligaciones y papel
comercial.

= Inversiones Privativas: Créditos quirografarios, prendarios e hipotecarios
colocados entre los participes del FCME-fcpc.

4.1  INVERSIONES NO PRIVATIVAS

4.1.1 COMPOSICION DE LAS INVERSIONES NO PRIVATIVAS

Al 31 de diciembre de 2024 las inversiones no privativas presentan un saldo neto de USD
143,621,102.81, obteniendo por estas adquisiciones una tasa de interés promedio del
8,57%. Este portafolio nos permitiria cubrir la liquidez de aproximadamente 9 meses, en
caso de que se presenten dificultades con la recaudacién efectuada a través del
convenio del Ministerio de Educacién; y, de esta forma nos permitiria continuar
atendiendo las prestaciones, otorgar créditos y sostener los gastos administrativos, al
hacer liquidos este grupo de inversiones.

A continuacién, se presenta el cuadro de la composicidn de las inversiones no privativas
del afio 2022, 2023 y 2024, en el que observaremos un crecimiento del 0.80% en el afio
2024 con respecto al afio 2023:

Composicién Inversiones No Privativas

" CAPITAL TASA DE INTERES.
TIPODEINVERSION 31/12/2022 31/12/2023 cIlEVIPIVZ O 31/12/2022 | 31/12/2023 | 31/12/2024
Certificados de Depdsitos 52,894,189.50 64,009,053.43 65,199,050.61 7.02% 8.99% 9.17%
Obligaciones 27,981,096.17 24,917,774.51 21,586,877.69 8.26% 8.35% 8.59%
Titularizaciones 17,155,445.16 15,486,119.01 13,442,922.77 8.94% 8.95% 8.95%
Bonos del Estado 16,780,354.21 16,078,050.16, 15,801,353.33 6.05% 6.04% 6.05%
Pdlizas de Acumulacion 10,467,216.51 11,148,861.83 19,799,922.42 6.42% 8.72% 9.23%
Papel Comercial 1,026,326.66 2,407,973.02 0.00 0.00% 0.00% 0.00%
TOTALTASA FJA 126,304,628.21|  134,047,831.96]  135,830,126.82 7.29% 8.29% 8.68%
Acciones 10,342,604.95 11,242,838.90 11,242,838.90 - - -
TOTAL TASA VARIABLE 10,342,604.95|  11,242,838.90]  11,242,838.90 0.00% 0.00% 0.00%
TOTAL INVERSIONES NO PRIVATIVAS 136,647,233.16)  145,290,670.86|  147,072,965.72 7.20% 8.18% 8.57%
Provisiones -1,292,603.00 -2,814,642.23 -3,451,862.91
INVERSIONES NO PRIVATIVAS 135,354,630.16  142,476,028.63  143,621,102.81
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4.1.1 INVERSIONES NO PRIVATIVAS VENCIDAS

A continuacion, se presenta las gestiones realizadas en el afio 2024 con relacidn a las Inversiones No Privativas Vencidas.

Composicion Inversiones No Privativas Vencidas

FECHA EN LA
FECHA DE QUE QUEDARON

) VALOR CAPITAL
TIPO DE INVERSION EMISOR TCO(-)FGFSAE l\\l/gklll(l:l}lékl(5 ADQUISICION COMO ESTADO SITUACION ACTUAL
INCOBRABLES

OBLIGACIONES FORMAC 135,000.00 109,416.98 16 de enero de 6 de marzo de CASTIGADA Se encuentra en (_el departament'o Juridico, empresa liquidada,
2012 2014 ejecutado coactiva por la CFN
OBLIGACIONES CETIVEHICULOS 700,000.00 259.869.14 6 de septiembre | 6 de diciembre de CASTIGADA Cobro parCJaI de USD 4,519,57 en 2023 por ejecucion dc_a inventario,
de 2012 2015 se esta trabajando con el Representante de obligacionistas
HOTEL 18 de marzo de Enviado al departamento Juridico del FCME, igual se contintia
OBLIGACIONES 3,318,253.47 1,424,945.36 3 de julio de 2014 CASTIGADA trabajando con Rep. Obligacionistas, se han receptado varias
BOULEVARD 2019 - S
opciones de pago sin éxito
28 de marzo de 28 de marzo de Se inicié proceso judicial por concepto de ejecucion de Hipoteca, se
OBLIGACIONES ALFADOMUS 5,000,000.00 2,100,000.00 CASTIGADA resolvié inadmision del juez, se encuentra en el departamento
2011 2018 -
Juridico del FCME
13 de junio de 1 de septiembre Se inici6 proceso judicial por concepto de cobro titulo ejecutivo
PAGARE TALME 1,490,000.00 |  911,897.03 2016 de 2018 CASTIGADA (Pagaré), se encuentra en el departamento Juridico del FCME
OBLIGACIONES ECUAGRAN | 2,574,675.00 | 2,574,675.00 | 8de abril de 2020 | 27 d€juniode CASTIGADA | S€encuentraingresado el proceso por delito de estafa, se continia
2020 impulsando la actuacién de fiscalia y solicitando diligencias que
20 de diciembre 15 de mayo de puedan aportar elemento de conviccién dentro de las investigaciones
OBLIGACIONES DELCORP 2100,000.00 | 2,059,404.34 de 2019 2020 CASTIGADA N. 820-2020 expediente fiscal 090101820121606
PAPEL COMERCIAL COHERVI 563,241.00 500,888.59 13de mayode | 27 de febrero de VENCIDA El 15 de enero 2024, se envi6 la propuesta de Acta Transaccional
2022 2023 o
22 de diciembre para el pago de la deuda al F(_:ME remitida por COHERVI, a la fecha
OBLIGACIONES COHERVI 900,000.00 900,000.00 de 2021 9 de junio de 2023 VENCIDA no existe resultados
El noviembre del 2024, se firmé el Acta transaccional de pago,
OBLIGACIONES SUMESA 3,000,000.00 2.475,000.00 27 de julio de 23 de abril de VENCIDA firmado por el Represent_antt? de obllge_10|on!§tas SUMESA, _hasta la
2021 2023 fecha no han realizado ninglin pago, situacion que fue notificada al
Area de Asesoria Juridica FCME
El 20 de diciembre 2024, se firmé el acta transaccional extrajudicial
OBLIGACIONES WINREP 1,750,000.00 1,050,000.00 16y 17 de febrero 30 de abril de VENCIDA entre Wlnrep y el FCME cuyo objt_etlvq esun plazo para la venta de
de 2022 2024 los bienes para pagos a los obligacionistas, y de alguna forma
proteger la garantia de la coactiva que tiene al CFN

21,531,169.47l 14,366,096.44
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4.2 GESTION EN INVERSIONES PRIVATIVAS

4.2.1 COLOCACION DE CREDITOS
En el aifio 2024 el FCME-fcpc otorgd USD 159,270,318.38 de créditos a sus Participes,
gue corresponden a 50,628 operaciones de créditos. La tabla a continuaciéon nos
muestra el destino de los créditos otorgados:

Colocacion de créditos

Tipo Crédito No. Cr. Capital Otorgado Tasa,

Interés
Quirografario 50,317 154,794,911.15 11%
Hipotecario 64 1,758,840.84 8.69%
Prendario 247 2,716,566.39 10%
Total 50,628 159,270,318.38

Adicionalmente, para un analisis se presenta un cuadro ilustrativo de la colocaciéon de
créditos en cada provincia.

Colocacidn de créditos por provincia

Total
Provincia No. Cr. Capital Otorgado
AZUAY 1,141 2,999,584.00
BOLIVAR 557 2,457,962.69
CANAR 604 2,344,847.71
CARCHI 814 3,606,608.69
CHIMBORAZO 952 4,454,579.30
COTOPAXI 1,490 7,063,491.74
ELORO 3,206 9,527,461.34
ESMERALDAS 4,829 16,526,928.56
GALAPAGOS 127 1,077,064.36
GUAYAS 11,892 30,453,851.46
IMBABURA 765 3,332,430.04
LOJA 1,944 5,520,815.07
LOS RIOS 2,194 5,752,165.53
MANABI 6,863 22,059,740.05
MORONA SANTIAGO 979 3,722,631.17
NAPO 1,804 6,436,770.48
ORELLANA 1,351 4,394,213.43
PASTAZA 1,145 3,420,388.16
PICHINCHA 1,826 4,805,093.22
SANTA ELENA 2,734 7,361,199.95
SANTO DOMINGO 959 2,852,451.88
SUCUMBIOS 1,250 4,710,516.35
TUNGURAHUA 637 2,301,059.54
ZAMORA CHINCHIPE 565 2,088,457.66
Total 50,628 159,270,318.38
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Como estrategia de buscar mejores servicios al participe; y, que a la vez redunden en
incrementar la colocacién de créditos, en el ano 2024 mantuvimos un total de 73
convenios vigentes con aliados comerciales como son: Universidades, Empresas
comercializadoras de Vehiculos y motos, casas comerciales de artefactos y linea blanca,

de los cuales se muestra un resumen por tipos de convenios:

Convenios vigentes

Tipo de convenio 2024

Comercial 15
Comercial/prendario 3
Comercial/turismo 1
Construcciéon y remodelacion 1
Estudio 21
Prendario 27
Salud 2
Salud/estética 1
Turismo 2
Total 73

4.2.2 RECUPERACION DE CARTERA DE CREDITOS VENCIDAS

En el afio 2024 el FCME-f.c.p.c. a través de la gestion de cobranza extrajudicial se obtuvo
como resultado una recuperacion de cartera vencida de USD 1,059,099.40 que
corresponden a 6031 operaciones entre créditos quirografarios, prendarios e
hipotecarios; a través de pagos en efectivo o acuerdos de pagos. A continuacién, se

detalla el resumen de recuperacién por provincia:
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Recuperacion de cartera de crédito

QUIROGRAFARIO PRENDARIO HIPOTECARIO TOTALACUMULADO 2024
PRO . # Opera Meonte # Opera Meonte # Opera Mente # Opera Mente

Gestionadas | Recuperado | Gestionadas| Recuperado | Gesfionadas | Recuperado | Gestionadas | Recuperado

CARCHI 77 5 3,620.11 0 5 - 4 5 574.88 81 5 4,194.99
IMBABURA 101 5 9,351.60 5 5 1,215.59 21 5 9,703.93 127 5 20,27112
ESMERALDAS 610 5 8426189 46 5 18,889.70 45 5 11,260.27 701 5 114,411.86
SUCUMBIOS 100 5 12,484.37 2 5 108.17 4 5 687.65 106 5 13,280.19
NAPO 184 5 9,216.75 2 S 615.91 4 5 66.63 180 5 9,809.29
ORELLANA 261 5§ 2084041 5 5 254.14 5 1,137.01 274 5 22,23156
PICHINCHA 170 5 21341 19 5 8,211.40 28 5 9,905.35 217 5 40,250.86
COTOPAX 176 S 2191232 2 5 1,847.15 3 5 1,154.84 181 5 24,91431
TUNGURAHUA 57 5 7,704.60 0 5 - 23 5 3,660.90 80 5 11,365.50
CHMBORAZIO 95 S 10,225.02 1 5 27.02 5 5 1,102.18 101 5 11,358.22
PASTALA 236 5 12,0039 9 5 1,756.37 7 5 793.21 252 5 2455357
MANABI 432 S 92,286.89 50 5 27,522.06 120 5 77,130.83 602 5 196,939.78
STO. DOMINGO 122 5 5,231.68 16 5 12,164.65 10 5 1,577.60 148 5 18,973.93
BOLIVAR 46 5 6,394.51 0 5 - 0 5 - 46 5 6,394.51
LOSRIOS 383 §  36,258.26 22 5 10,222.76 38 5 12, 644.04 443 5 58,125.06
GALAPAGOS 16 S 8,672.98 0 S - 5 S 1,429.92 21 S 10,102.80
STA. ELEMNA 146 S5 1523242 6 5 1,200.49 0 5 - 152 5 16,432.91
GUAYAS 971 5 139,318.77 101 5 48,671.21 379 5 153,436.06 1451 5 341,426.04
CANAR 32 5 2,440.60 6 5 2,960.32 0 5 - 38 5 5,400.92
ATUAY 171 5  21,696.38 3 5 797.52 43 5 6,827.33 217 5 29,321.23
MOROMNA 135 S 1134995 0 5 - 4 5 256.32 139 5 11,606.27
LOJA 110 5 8,986.26 3 5 33330 52 5 13,190.31 165 5 22,509.87
B ORO 210 S5 2087371 4 5 1,843.28 32 5 11,242.53 246 5 33,959.52
IAMORA, 39 5 3,846.00 ] 5 4,835.42 6 5 1,433.57 53 5 10,174.99
24 4880 $ 596,347.58 310 $ 14353844 841 $ 31921535 6031 $1,05%,099.40

Asi también, desde el 1 de enero hasta el 31 de diciembre de 2024 se han corrido
traslado al estudio juridico externo la cantidad de 319 operaciones de cartera vencida
que calificaron para acciones por la via judicial, con el siguiente detalle:

TIPO DE # OPER CAPITAL

PROCEDIMIENTO DEMANDADAS VENCIDO
Ejecutivo 93 S 484,068.89
Monitorio 3 S 3,935.74
Ordinario 222 S 906,057.48
Prescrita 1 S 3,580.93
Total general 319 S 1,397,643.04

Esta accidon de cobranza por la via judicial nos ha dado como resultado:

e Suscribir 145 ACUERDOS judiciales a un solo pago (Unico), que permitieron la
recuperacién de un capital de USD 442,440.46.

e Suscribir 127 ACUERDOS judiciales a plazo, con fuerza de sentencia, por un
capital demandado de USD 737,393.83.
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4.2.3 COMPOSICION DE LA CARTERA DE CREDITO BRUTA

En el cuadro a continuacion, se muestra la composicion de la cartera de crédito bruta al
31 de diciembre del 2024:

Composicion de la cartera de crédito bruta

- CARTERA POR CARTERA TOTAL DE # OPERACIONES  # OPERACIONES
ANO MOROSIDAD
VENCER VENCIDA CARTERA VIGENTES VENCIDAS
2021 169,965,255.67 9,927,785.03 179,893,040.70 5.52% 57,078 4,659
2022 175,845,294.97 9,837,499.39 185,682,794.36 5.30% 61,510 4,729
2023 189,126,242.23 10,738,403.62 199,864,645.85 5.37% 66,034 4,660
2024 199,205,508.44 | 10,582,099.38 209,787,607.82 5.04% 69,670 4,899
250,000,000.00 10.00%
9.00%
200,000,000.00 8.00%
7.00%
150,000,000.00 = ® 6.00%
- M~
5.52% " 5.30% 2 5.37% S 5.04% 5.00%
o < ~ o 0 =
100,000,000.00 < o | o © | « M 4.00%
o | o MmN m | © a | R
S | o o | o S B a 3 3.00%
A o)) Q ) < P =} o)) 00%
E (s0] < O [29) o) o~ o
50,000,000.00 ~ S s G o 2.00%
o~ I~ Lol =] o o
a | « o = 3 = 1.00%
[=2]

0.00%

2021 2022 2023 2024

== CARTERA POR VENCER === CARTERA VENCIDA =4 TOTAL DE CARTERA ==i= MOROSIDAD

Como podemos observar, al 31 de diciembre de 2024, el saldo de la Cartera Vencida
presenta una disminucion del 1,46%, esto es USD 156,304.24 con relacién al afio 2023,
asi también, el indicador de morosidad se situé en 5.04%, observandose un
decrecimiento del 0.33% con respecto al 2023.

4.2.4 PROVISION DE CARTERA DE CREDITO

La provision de la cartera de crédito vencida al 31 de diciembre del 2024 cerré en USD
7,515,495.27, lo que representd 3,85% menos que el afio 2023, permitiendo una
recuperacién de ingresos por USD 300,720.07. A continuacion presentamos la provision
de cartera por segmento de crédito.
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Provision cartera de crédito

PRf)VISI(’)N PRf)VISI(’)N PRf)VISI(’)N —
PRESTAMOS PRESTAMOS PRESTAMOS ’
QUIROGRAFARIO PRENDARIOS  HIPOTECARIOS PROVISION
2021 4,595,556.55 960,770.01 2,917,429.01 8,473,755.57
2022 4,278,987.81 827,579.05 2,869,791.38 7,976,358.24
2023 4,091,326.29 850,151.95 2,874,737.10 7,816,215.34
2024 3,892,663.73 790,065.36 2,832,766.18 7,515,495.27

4.3  GESTION EN INVERSION EN PROYECTOS INMOBILIARIOS

La composicién de los saldos deinversion en proyectos inmobiliarios del FCME-
f.c.p.c. responde a 14 programas de vivienda; que al 31 de diciembre de 2024 cerré en
USD 65,446,053.93, valor que representa el 13,49% de la composicién total de los
activos administrados.

El grafico a continuacion nos muestra que los saldos de inversién en Proyectos
Inmobiliarios desde el afio 2019 hasta el afno 2024 han disminuido en 23.62%; esto es
USD 20,233,482.18; movimientos que corresponden a regularizaciones y ventas que nos
encontramos efectuando para liquidar estos saldos que se encuentran invertidos hasta
el afio 2015.

SALDOS INVERSION EN PROYECTOS INMOBLIARIOS

85,679,536 —— 86,842,101

\

75,431,474 e 74 533 004

\
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Asi también cabe mencionar que mediante oficio Nro. SB-DRCSS-2023-0084-0 de fecha
31 de mayo de 2023, la Superintendencia de Bancos impuso una prohibicién de adquirir,
construir o ejecutar nuevos proyectos inmobiliarios, asi como de realizar cualquier acto
o contrato relacionado con estudios, disefios y planeacién de proyectos inmobiliarios,
hasta que se reduzca al menos en un 40% el saldo registrado en la cuenta de Proyectos
Inmobiliarios al 31 de diciembre de 2022; para lo cual informo a Ustedes que al 31 de
diciembre de 2024 hemos reducido 13.24%, quedando por reducir un 26.76% del saldo
de la inversién inmobiliaria del FCME-f.c.p.c.; para que podamos volver a adquirir,
construir o ejecutar nuevos proyectos inmobiliarios para nuestros Participes

dic-22 dic-24 Reduccion %
de saldo

15 SALDO INVERSION EN

. - 9
PROYECTOS INMOBILIARIOS $75,431,474.16  $65,446,053.93 | $ 9,985,420.23 | -13.24%

META DISMINUCION 40% $30,172,589.66 Oficio Nro. SB-DRCSS-2023-0084-O del 31 de mayo de 2023

REDUCCION DE SALDO
ACUMULADO DE ENERO 2023 $ -9,985,420.23 +
AL 31 DE DIC 2024

MONTO POR REDUCIR $20,187,169.43

4.3.1 VENTAS DE INVENTARIOS EN PROYECTOS INMOBILIARIOS

En el afio 2024, se registro la venta de 60 unidades habitacionales, los mismos que se
detallan a continuacién:

Monto de

Proyecto de Vivienda No.
Ventas

Flor Medranda de Chancay 59 $1,559,335.16

Valle Centinela 1 $63,713.17

Total ventas| 60 $1,623,048.33

Asi también; se efectud la venta de un terreno ubicado en la Ciudad de Guayaquil, de
150,804.06 m2, cuyo valor en libros era de USD 6,218,986.27 y el valor de venta se
concreté en USD 11,310,304.50; la forma de pago que se pacté fue USD 3,000,000.00 al
momento de la firma de la compraventa y el saldo en avales bancarios para que sean
cobrados en los afios 2026, 2027 y 2028. Aprobacién de venta efectuada en sesion del
Consejo de Administracion de fecha 2 de agosto de 2024.
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5. GESTION ADMINISTRATIVA

5.1 GESTION DE ASESORIA JURIDICA

En el afio 2024 se han atendido un total de 81 juicios propios del FCME en los que
comparece como actor o demandado, conforme a la siguiente distribucidén por materias:

Juicios atendidos en el 2024

JUICIOS JUICIOS
MATERIA ACTIVOS ARCHIVADOS No. DE JUICIOS
CIVIL 42 3 45
PENAL 2 0 2
LABORAL 28 1 29
CONSTITUCIONAL 3 0 3
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO 2 0 2
TOTAL 77 4 81

Del total de procesos antes indicado, en el curso del aino 2024 se archivaron un total de
4 juicios de los cuales 3 corresponden a procesos en materia civil y una causa
constitucional.

Adicionalmente al total de juicios en los que el FCME ha comparecido como actor o
demandado, existen 8 procesos judiciales en los que se ha intervenido con tercerias, 7
de ellos corresponden a procesos civiles seguidos en contra de los participes que se
encuentran adeudando a otra entidad o en proceso de liquidacidon de la sociedad
conyugal y uno como amicus curiae en un proceso constitucional.

5.2  GESTION DE RECURSOS HUMANOS

Para efectuar las operaciones a nivel nacional el FCME-fcpc cuenta con 173 trabajadores
bajo la modalidad de contrato de trabajo indefinido; distribuidos entre las siguientes
unidades departamentales:
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UNIDADES ADMINISTRATIVAS
CONSEJO DE ADMINISTRACION

Nro.

AUDITORIA INTERNA

ESCUELA DE BUEN GOBIERNO Y CAPACITACION

SECRETARIA CONSEJO DE ADMINISTRACION

UNIDAD DE CUMPLIMIENTO

GERENCIA GENERAL

RECURSOS HUMANOS

ASESORIA JURIDICA

ATENCION DE CONSULTAS QUEJAS Y RECLAMOS

PLANIF. ESTRATEGICA E INTELIGENCIA NEGOCIOS

SECRETARIA EJECUTIVA

UNIDAD DERIESGO

Y
W|N|w[=(plafe[=2|Nv]|[w|N]|e

GERENCIA ADMINISTRATIVO FINANCIERO

w
o

GERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO

CONTABILIDAD

© =

GESTION INMOBILIARIA

PLANIFICACION FINANCIERA

SERVICIOS GENERALES

TESORERIA E INVERSIONES

Total general

173

ASAMBLEA GENERAL

DE REPRESENTANTES
2025-2027

UNIDADES ADMINISTRATIVAS
GERENCIA DE COMUNICACION Y ATENCION AL PARTICIPE

Nro.

GERENTE DE COMUNICACION Y ATENCION AL PARTICIPE

ATENCION AL PARTICIPE

COBRANZAS

IDENTIDAD CORPORATIVA

GERENCIA DE OPERACIONES

GERENTE DE OPERACIONES

CUSTODIO

FABRICA DE OPERACIONES

IDENTIDAD CORPORATIVA

PROYECTOS PROCESOS Y REQUERIMIENTOS

SISTEMAS

UNIDAD DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

En el afo 2024 se encuentra vigente el V contrato colectivo, el mismo que fue firmado
con el Comité de Empresas de Trabajadores del FCME-fcpc el 4 de septiembre de 2023
ante el Ministerio de Trabajo con una vigencia de dos afios.

53

FUERZA COMERCIAL DE ATENCION AL PARTICIPE

El Fondo de Cesantia del Magisterio Ecuatoriano cuenta con una fuerza comercial
comprometida a nivel nacional, denominada FUCAP, quienes contribuyen al logro de los
objetivos institucionales, principalmente en la captacién de nuevos participes e
incremento de aportes, cuyos servicios son efectuados en calidad de comisionistas. En
el afio 2024 se mantuvieron 101 contratos comerciales vigentes a nivel nacional con la

FUCAP, distribuidos de la siguiente forma:

Fuerza comercial de Atencion al Participe

PROVINCIA FUCAP PROVINCIA FUCAP
AZUAY 2 MANABI 4
BOLIVAR 3 MORONA 2
CANAR 2 NAPO 1
CARCHI 4 ORELLANA 2
CHIMBORAZO 1 PASTAZA 1
COTOPAXI 4 PICHINCHA 12
EL ORO 3 SANTA ELENA 10
ESMERALDAS 4 SANTO DOMINGO 1
GUAYAS 28 SUCUMBIOS 1
IMBABURA 2 TUNGURAHUA 1
LOJA 4 ZAMORA 3
LOS RIOS 6

TOTAL GENERAL: 101

Gente sencilla haciendo grandes cosas

—
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5.4  GESTION DE CONSULTAS, QUEJAS Y RECLAMOS

El FCME-fcpc cuenta con una unidad para Atencién de Consultas, Quejas y Reclamos de
los Participes, con la finalidad de velar por la proteccién y defensa de los derechos e
intereses de nuestros Participes.

Los medios de contacto del Supervisor de Atencién de Consultas, Quejas y Reclamos,
Tecndlogo Erick Miranda, son:

~

@} —mail- ; ;
’!ﬂ E-mail: quelasvsugerenuas@fcme.com.ec

D) WhatsApp: 0994102378

-
‘ﬂf Teléfono: (04) 380 5700 ext. 4250

- /

En el afio 2024 se atendieron 974 solicitudes a nivel nacional, segmentadas de la
siguiente forma: 921 consultas, 2 quejas y 51 reclamos.

= De las 921 consultas, en su mayoria se efectuaron por conocer los tramites para
otorgamientos de créditos.

= De las 2 quejas recibidas, 2 fueron favorables.

= De los 51 reclamos atendidos, 9 fueron favorables, 4 parcialmente favorable y

38 desfavorables.

A continuacién, podemos observar la grafica de nimero de solicitudes atendidas por
mes en el afio 2024.

Solicitudes atendidas en el 2024
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Se adjunta la grafica de solicitudes atendidas por provincia 2024.
Solicitudes atendidas en el 2024 por provincia
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